
 

WM Markets Loyalty Program 
Terms & Conditions 

 
 

INTRODUCTION 
 
WM Markets Ltd (hereinafter collectively "WM Markets") is offering its clients the opportunity to participate 
in the Loyalty Program, as specified in these Terms and Conditions. For any additional information about the 
Loyalty Program, please contact the Company at support@wmmarkets.com. 
  
 

GLOSSARY 
 
Client: A client of WM Markets who is a registered user of the WM Portal, and who participates in the Loyalty 
Program 
 
Credit: Non-withdrawable trading credit in the form of bonus funds that can be used exclusively for trading 
 
Equity: Total invested funds across a Client's trading account including free and used margin 
 
Interest: A feature of the Loyalty Program offered by WM Markets that allows Clients to earn Loyalty Points 
on net equity (equity minus credit) 
 
Loyalty Points: Rewards earned by clients via the Loyalty Program, which can be redeemed for cash   
 
Loyalty Program: The program offered by WM Markets through which clients are awarded a Loyalty Status 
based on traded lots. 
 
Loyalty Status: The tier level of a client in the Loyalty Program 
 
Minimum Eligible Amount: Minimum amount of Loyalty Points a client must have in order to convert to cash 
 
WM Portal: The online platform/mobile app where clients can manage their Loyalty Program participation 
  

TERMS AND CONDITIONS 
 
Commencement and Termination 
The Loyalty Program commences on the date WM Markets notifies participants of its commencement and 
concludes on the date WM Markets notifies participants of its termination. WM Markets reserves the right to 
terminate the program at its sole discretion, at any time, by notifying participants accordingly. 
 
Eligibility Criteria 
The Loyalty Program is available to all approved existing and new Clients who have at least one validated live 
trading account with any base currency with WM Markets, irrespective of country of origin and account type. 
 
Participation 
Participation in the Loyalty Program is automatic for Clients who meet the eligibility criteria mentioned above. 
Clients may choose to cancel the Loyalty Points generated at any time by contacting WM Markets customer 
support. Should the Client wish to redeem the points generated, they must accept these Terms & Conditions 
through the WM Portal. The Loyalty Points will then be converted to cash and added to the Client’s balance. 
 
 
  



 

LOYALTY POINT EARNING ACTIVITIES 
  
Loyalty Points are granted based on predefined activities as defined in this section. WM Markets reserves the 
right, at its sole discretion, to amend, add, or remove activities that can generate Loyalty Points. Similarly, the 
value of the Loyalty Points may be revised as WM Markets deems appropriate. 
  

A.   TRADING 
  

1.      Overview 
Clients earn points based on their trading volume. The number of Loyalty Points awarded per traded lot is 
determined by the Client's Status, as indicated in Annex A. Closed Lots refer to the cumulative number of 
closed lots in all trading accounts held by the Client. 
  
2.    Projected Status Updates 
WM Markets will provide Clients with an indication of the projected status for each following month. The 
Clients’ status will be updated automatically during the first days of each month. 
  
3.    Monthly Status Updates 
The Client’s Loyalty Status will be updated on the first days of each following month to reflect the total 
number of closed lots generated until the last trading day of the previous month. 
  
4. Loyalty Status Reset 
A Client’s Loyalty Status can be reset to "Silver" if all their trading accounts remain inactive for six 
consecutive months. Any Loyalty Points’ balance will remain available for redemption via the WM Portal. 

  
 

B.   INTEREST 
  

1.      Overview and Exclusions 
The WM Markets Loyalty Program enables clients to earn additional Loyalty Points on their net equity 
(equity minus credit).  
  
2.      Eligibility Requirements: 
Clients with funded accounts who have achieved at least Gold status or higher in the WM Loyalty Program 
are eligible to "Activate" the Interest feature and start receiving a passive yield in Loyalty Points. 
  
Loyalty statuses are assigned on the first day of the month following the month in which the Client 
completes the minimum lot requirements. The "Activate" button will be available on the WM Portal, but 
Clients will only be able to activate the Interest feature and start earning Loyalty Points once they reach at 
least Gold Status or higher in the Loyalty Program. 
  
3.      Interest Earning Rates 
Clients can earn up to 2% annual yield in rewards, which are calculated daily and paid out monthly. Interest 
is allocated based on the Loyalty Status tier held by the Client, starting from Gold Status at 0.4% and 
reaching a maximum of 2% for Diamond Status clients, as detailed in Annex A. Clients can progress through 
the tiers by meeting the minimum traded lot requirements for each Loyalty Tier. Changes to the interest 
rate threshold will only occur once the Client’s Loyalty Status is updated at the beginning of the month. 
Please refer to Annex A for a comprehensive breakdown of the Loyalty Status tiers and their corresponding 
Interest rate yields. 
  
4.      WM Markets Discretion 
WM Markets reserves the right to change the Interest rate yields per Loyalty Status tier at any time 
without prior notice. 
 
 
  



 

5.      Daily Interest Calculation Formula 
Once activated, the daily interest earned can be calculated using the following formula: 
  
Example 1: 
  

Taking a USD denominated trading account as an example, the daily loyalty points interest yield can be 
calculated using the below formula: 
  

(Equity-Credit) * (Status Interest Rate) / 365 days = daily interest in dollars 
  
1 Dollar earned = 1 Loyalty point 
  
Example 2: 
  

Taking a JPY denominated trading account as an example, the daily loyalty points interest yield can be 
calculated using the below formula: 
  

(Equity-Credit) * (Status Interest Rate) * (JPY/USD exchange rate) / 365 days = daily interest in dollars 
  
1 Dollar earned = 1 Loyalty point 
  
6.      Monthly Interest Payout Calculation 
Interest is calculated daily and paid out in Loyalty Points on a monthly basis. Clients receive their payout 
every month. The Client’s total Loyalty Points balance can be viewed and redeemed via the WM Portal. 

  
 

C.   OTHER ACTIVITY 
  
1.    Onboarding 
Clients earn 2 Loyalty Points upon completing their account registration process (full documentation and 
KYC approval). 

  
 

LOYALTY POINTS REDEMPTION PROCESS 
  
Once Clients have accumulated a certain number of Loyalty Points, they can redeem them for cash, which will 
be credited directly into their trading accounts. To qualify for redeeming Loyalty Points, the Client must have 
made at least one (1) deposit into any trading account they hold, taking into consideration specific rules based 
on account type. Loyalty Points can be redeemed for different cash values, up to $2 per redeemed loyalty point, 
depending on the total number of points redeemed, as outlined in Annex B. 

  
To redeem their Loyalty Points, Clients need to: 
1. Navigate to the Loyalty Status page on the WM Portal. 
2. Select the account into which they wish to redeem their Loyalty Points. 
3. Enter the number of points they wish to redeem (minimum of 10 points). 

  
The total value of the points to be redeemed will be displayed before the Client clicks on "Redeem Now." The 
redeemed Loyalty Points' cash value will be credited directly to the Client’s selected trading account. Clients 
will then have the option to trade or withdraw these funds in full, with no restrictions. 
 
LOYALTY PROGRAM TRADING BENEFITS 
 
A. SWAP-FREE ACCOUNTS 
 
1. Overview and Exclusions 
The WM Markets Loyalty Program allows Clients to access swap-free trading accounts, which provide the 
benefit of zero swap charges on a certain number of assets for a limited or unlimited grace period, depending 
on the Client's loyalty tier, as outlined in this table. 

https://en.wmmarkets.com/swap-free/


 

 
Swap-free accounts are available ONLY to Clients of WM Markets Ltd residing in the South-East Asia region 
specifically in Japan. 
 
2. Eligibility Requirements: 
Clients are eligible for a swap-free account automatically upon opening any live trading account, including but 
not limited to Prime, Zero, Zero VIP, MT4, or MT5 accounts. To activate and benefit from swap-free trading, 
Clients must fund their account and initiate trading activity. All live accounts opened by the Client under the 
same profile will be deemed eligible for swap-free trading. 
 
3. Swap-Free Duration Tiers 
Clients will be able to benefit from different durations of swap-free trading on a specific list of assets as 
outlined in this table.The swap-free period commences once a trade is placed and its duration depends on the 
Clients Loyalty Tier at the moment the trade is placed. 
 
Clients can progress through the tiers by meeting the minimum traded lot requirements for each Loyalty Tier. 
Changes to the swap-free duration period will only occur once the Client’s Loyalty Status is updated at the 
beginning of each month. The swap-free periods for each Loyalty Tier are as follows: 
 

LOYALTY TIER Silver Gold Platinum & Diamond 
Number of Swap-Free 

Days Per Trade 
Up to 7 Up to 14 Up to an unlimited 

number of days 
 
Please refer to Annex A for a comprehensive breakdown of the Loyalty Status tiers and the trading volume 
required to reach each tier. 
 
4. Swap Charges 
If Clients keep their trades open beyond the predetermined swap-free grace period, then the Client may incur 
swap charges depending on the instrument they are trading as well as the direction of their position as 
outlined in this table. 
 
5. WM Markets Discretion 
WM Markets reserves the right to change the predetermined period for swap-free per Loyalty Status tier at 
any time without prior notice. The Company may apply swap charges, at any time if deemed necessary, on all 
transactions executed. 
 
If the Client is found to be employing abusive trading strategies for the purpose of obtaining benefits not in 
compliance with WM Markets’ Terms and Conditions, the Company reserves the right to impose corrections. 
This includes backdated charges to reflect any swap amounts that were not previously applied to the Client's 
account. 
  
  

MISCELLANEOUS 
  
Data Processing Consent 
The Client agrees that by participating in this Loyalty Program, they consent to WM Markets processing any 
personal information which they provide while registering and/or participating in the Loyalty Program. The 
information is collected and processed between WM Markets-related entities and only to such an extent which 
is necessary to administer and run the Loyalty Program. Each Client has the right to withdraw their consent for 
the processing of their personal data at any time, but such a withdrawal may result in the disruption, suspension, 
or termination of the Client’s participation in the Loyalty Program. 
  
Documentation Requirements 
WM Markets may request additional documentation from the Client before or during their participation in the 
Loyalty Program. The Client is obliged to provide the requested documentation. Failure to do so may result in 
the disruption, suspension, or termination of the Client’s participation in the Loyalty Program. 

https://en.wmmarkets.com/swap-free/
https://en.wmmarkets.com/swap-free/
https://cms.mywmportal.com/uploads/dc/km_tc.pdf


 

  
Disqualification 
Clients who provide incorrect or fraudulent details during the account opening process will be disqualified from 
participating in the Loyalty Program. WM Markets reserves the right, at its absolute discretion, to decline 
registration or disqualify a Client from participation in the Loyalty Program for any reason whatsoever, 
including but not limited to breach of these Terms and Conditions and/or the client account agreement, 
engagement in abusive trading practices, etc., by giving written notice to the Client. Disqualified Clients will 
lose their right to the Loyalty Points offered altogether. 
  
Liability 
In the event a trading account has open positions and/or a floating profit/loss, and the redeemed points amount 
is removed for any reason, WM Markets will not be liable for any adverse effects. 
  
Terms and Conditions’ Amendments 
WM Markets reserves the right to change these Terms and Conditions at any time without prior notice. In the 
event that any changes are made, the revised Terms and Conditions shall be posted on WM Markets’ website. 
It is advisable to regularly consult the latest information posted on WM Markets’ website to remain updated in 
case of any changes. 
  
Employee Participation 
Participation in the Loyalty Program is not allowed for WM Markets employees nor their relatives. 

  
Opt-Out Process 
Clients may choose to opt out of the Loyalty Program by contacting the Customer Support team at 
support@wmmarkets.com. 

  
Language 
The English version of the Terms & Conditions shall prevail in case of any discrepancy or inconsistency between 
the English version and any translations provided. 
  

  

  
RISK DISCLAIMER 
Contracts for Difference are complex financial instruments carrying a substantial level of risk, and may not 
be suitable for all investors and may result in a loss of all invested capital rapidly due to leverage. Clients 
should consider whether they understand how CFDs work, their investment objectives, level of experience, 
risk appetite and, if necessary, seek advice from an independent financial advisor. Clients must read the full Risk 
Statement. 
  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

https://en.wmmarkets.com/risk-statement/
https://en.wmmarkets.com/risk-statement/


 

 
Annex A - Loyalty Statuses and Interest Yield Rates 

  

WM Loyalty 
Status 

Status Requirement Description & Benefits Minimum Lots 
Threshold 

Loyalty 
Points per 

Lot 

Annual Interest 
Rate Yield 

Silver None Default Status 0 0.2 0% 

Gold Close the minimum lots 
threshold for Gold Status 

Increased point value 
per lot traded / higher 

interest rate 

20 0.4 0.40% 

Platinum Close the minimum lots 
threshold for Platinum Status 

Increased point value 
per lot traded / higher 

interest rate 
 

500 0.6 1.20% 

Diamond Close the minimum lots 
threshold for Diamond Status 

Increased point value 
per lot traded / higher 

interest rate 

5,000 1 2.00% 

  
  

Annex B - Loyalty Point Redemption Values 
  

Number of Redeemable 
Points 

Value Per Point (USD) 

10 - 99.99 $1 

100 - 999.99 $1.2 

1,000 - 9,999.99 $1.5 

10,000+ $2 

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 WM Markets وفاداری   برنامه
 شرایط و قوانین 

 
 مقدمه 

 
) WM Markets Ltdاز این پس در مجموع   ("WM Markets"   به مشتریان خود این فرصت را ارائه می دهد که در برنامه

قوانین مشخص شده است. برای هرگونه اطلاعات بیشتر در مورد برنامه وفاداری شرکت کنند، همانطور که در این شرایط و 
 .با شرکت تماس بگیرید support@wmmarkets.com وفاداری، لطفاً از طریق ایمیل

 
 واژه نامه 

 
 .کنداست و در برنامه وفاداری شرکت می  WM شده در کابینکه کاربر ثبت  WM Markets مشتری مشتری:

 
 .اعتبار معاملاتی غیرقابل برداشت در قالب وجوه پاداش که می تواند منحصراً برای معاملات استفاده شود اعتبار: 

 
 مجموع وجوه سرمایه گذاری شده در حساب معاملاتی مشتری شامل مارجین آزاد و استفاده شده اکوئیتی:

 
که به مشتریان امکان می دهد امتیازهای وفاداری را بر  WM Markets یکی از ویژگی های برنامه وفاداری ارائه شده توسط سود:

 .اساس خالص اکوئیتی )اکوئیتی منهای اعتبار( کسب کنند
 

 .توانند به صورت نقدی بازخرید شوندآورند و می پاداشی که مشتریان از طریق برنامه وفاداری به دست می  امتیازهای وفاداری:
 

که از طریق آن به مشتریان بر اساس لات های معامله شده، یک  WM Markets برنامه ارائه شده توسطبرنامه وفاداری:  
 .وضعیت وفاداری اعطا می شود

 
 سطح یک مشتری در برنامه وفاداری  وضعیت وفاداری:

 
 .حداقل مقدار امتیازهای وفاداری مشتری که برای تبدیل به پول نقد باید داشته باشد  حداقل مقدار مورد نیاز:

 
 پلتفرم آنلاین/برنامه موبایلی که در آن مشتریان می توانند مشارکت و برنامه وفاداری خود را مدیریت کنند   WM :کابین 

 
 شرایط و قوانین 

 
 شروع و خاتمه 

به شرکت کنندگان از شروع آن اطلاع می دهد و در تاریخی به پایان   WM Markets برنامه وفاداری در تاریخی شروع می شود که
این حق را برای خود محفوظ می دارد   WM Markets .به شرکت کنندگان از خاتمه آن اطلاع می دهد WM Markets می رسد که

 .که به صلاحدید خود، در هر زمان و با اطلاع دادن به شرکت کنندگان، برنامه را خاتمه دهد
 



 

 معیارهای واجد شرایط بودن 
 که حداقل یک حساب معاملاتی حقیقی معتبر با هر ارز پایه بابرنامه وفاداری برای همه مشتریان فعلی و جدید تأیید شده 

WM دارند، صرف نظر از کشور مبدا و نوع حساب، در دسترس است. 
 

 مشارکت 
شرکت در برنامه وفاداری برای مشتریانی که معیارهای واجد شرایط بودن ذکر شده در بالا را دارند، به صورت اتوماتیک انجام می  

، امتیازهای وفاداری ایجاد شده را لغو کنند. WM Markets شود. مشتریان می توانند در هر زمان با تماس با پشتیبانی مشتری
بپذیرد. سپس  WM اگر مشتری بخواهد امتیازهای ایجاد شده را بازخرید کند، باید این شرایط و قوانین را از طریق کابین

 .موجودی مشتری اضافه می شودامتیازهای وفاداری به پول نقد تبدیل شده و به 
 

 فعالیت های کسب امتیاز وفاداری 
به  WM Markets .امتیازهای وفاداری بر اساس فعالیت های از پیش تعریف شده طبق تعریف در این بخش اعطا می شود

صلاحدید خود این حق را برای خود محفوظ می دارد که فعالیت هایی را که می توانند امتیاز وفاداری ایجاد کنند، اصلاح، اضافه  
 .مناسب بداند تجدید نظر شود WM Markets یا حذف کند. به طور مشابه، ارزش امتیازهای وفاداری ممکن است همانطور که

 
 الف. معامله 

 بررسی اجمالی  1.  
مشتریان بر اساس حجم معاملات خود امتیاز کسب می کنند. تعداد امتیازهای وفاداری اعطا شده به ازای هر لات معامله شده 

 .نشان داده شده است A بر اساس وضعیت مشتری تعیین می شود، همانطور که در ضمیمه
 به روز رسانی وضعیت پیش بینی شده  2.  

WM Markets   نشانه ای از وضعیت پیش بینی شده برای هر ماه آینده به مشتریان ارائه می دهد. وضعیت مشتریان به طور
 .اتوماتیک در روزهای اول هر ماه به روز می شود

 به روز رسانی وضعیت ماهانه 3.  
های بسته تولید شده تا آخرین روز شود تا تعداد کل لات روزرسانی می وضعیت وفاداری مشتری در روزهای اول هر ماه به 

 .معاملاتی ماه قبل را منعکس کند
 بازنشانی وضعیت وفاداری 4. 

وضعیت وفاداری یک مشتری را می توان به "نقره ای" بازنشانی کرد اگر تمام حساب های معاملاتی آنها برای شش ماه متوالی 
 .در دسترس خواهد بود WM غیرفعال بماند. موجودی هر امتیاز وفاداری برای بازخرید از طریق کابین

 
 ب. سود دهی 

 بررسی اجمالی و استثنائات  1. 
دهد که امتیازهای وفاداری اضافی را در اکوئیتی خود کسب کنند به مشتریان این امکان را می  WM Markets برنامه وفاداری

 .)اکوئیتی منهای اعتبار(
 :شرایط واجد شرایط بودن 2.  

به وضعیت طلایی یا بالاتر   WM گذاری شده هستند که حداقل در برنامه وفاداریهای سرمایه مشتریانی که دارای حساب 
 .کنندسود دهی هستند و شروع به دریافت سود غیرفعال در امتیازهای وفاداری میاند، واجد شرایط »فعال کردن« ویژگی رسیده

وضعیت وفاداری در اولین روز از ماه، پس از ماهی که در آن مشتری حداقل الزامات حجم لات را تکمیل می کند، اختصاص می  
توانند ویژگی »سود دهی« را فعال  در دسترس خواهد بود، اما مشتریان تنها زمانی می  WM یابد. دکمه »فعال کردن« در کابین

 .کنند و شروع به کسب امتیاز وفاداری کنند که به حداقل وضعیت طلایی یا بالاتر در برنامه وفاداری رسیده باشند
 
 



 

 
 نرخ سود  3.  

ماهانه پرداخت می ٪ سود سالانه بصورت پاداش هایی کسب کنند که روزشمار محاسبه می شود و 2مشتریان می توانند تا  
٪ شروع می شود و حداکثر 0.4شود. سود بر اساس سطح وضعیت وفاداری مشتری تخصیص می یابد که از وضعیت طلایی از 

توضیح داده شده است. الزامات لات برای هر ردیف   A ٪ برای مشتریان وضعیت الماس می رسد، همانطور که در پیوست2به 
وفاداری. تغییرات در آستانه نرخ سود تنها زمانی رخ می دهد که وضعیت وفاداری مشتری در ابتدای ماه به روز شود. لطفاً برای 

 .مراجعه کنید A های وضعیت وفاداری و درصد مربوط به نرخ سود به پیوستتفکیک جامع رده 
 WM Markets اختیارات 4. 

WM Markets  این حق را برای خود محفوظ می دارد که در هر زمانی بدون اطلاع قبلی، درصد نرخ سود را در هر ردیف وضعیت
 .وفاداری تغییر دهد

 فرمول محاسبه سود روزانه  5. 
 :پس از فعال سازی، سود روزانه به دست آمده را می توان با استفاده از فرمول زیر محاسبه کرد

 :1مثال 
با در نظر گرفتن یک حساب معاملاتی دلاری به عنوان مثال، میزان سود امتیازهای وفاداری روزانه را می توان با استفاده از 

 :فرمول زیر محاسبه کرد
 روز = سود روزانه به دلار  365اعتبار( * )نرخ سود وضعیت( /  -)اکوئیتی

 امتیاز وفاداری  1دلار کسب شده =  1
 :2مثال 

به عنوان مثال، سود سود نقاط وفاداری روزانه را می توان با استفاده از فرمول زیر  JPY با در نظر گرفتن یک حساب معاملاتی
 :محاسبه کرد

 روز = سود روزانه به دلار  365 / (JPY/USD نرخ مبادله) * اعتبار( * )نرخ سود وضعیت(-)اکوئیتی
 امتیاز وفاداری  1دلار کسب شده =  1

 محاسبه پرداخت سود ماهانه 6. 
امتیاز وفاداری پرداخت می شود. مشتریان پاداش خود را هر ماه سود روزشمار محاسبه می شود و به صورت ماهانه به صورت 

 .قابل مشاهده و بازخرید است WM دریافت می کنند. کل موجودی امتیازهای وفاداری مشتری از طریق کابین
 

 ج. فعالیت های دیگر 
 شروع به کار  1.

 .امتیاز وفاداری کسب می کنند 2،   (KYC مستندات کامل و تایید) مشتریان پس از تکمیل مراحل ثبت حساب
 

 فرآیند بازخرید امتیازهای وفاداری 
هنگامی که مشتریان تعداد معینی از امتیازهای وفاداری را جمع کردند، می توانند آنها را با پول نقد بازخرید کنند که مستقیماً به  

( 1حساب های معاملاتی آنها واریز می شود. برای واجد شرایط بودن برای بازخرید امتیازهای وفاداری، مشتری باید حداقل یک )
ملاتی که در اختیار دارد، با در نظر گرفتن قوانین خاص بر اساس نوع حساب انجام داده باشد. امتیازهای واریز به هر حساب معا

دلار برای هر امتیاز وفاداری بازخرید شده، بسته به تعداد کل   2های نقدی مختلف، تا سقف  توان برای ارزش وفاداری را می 
 .شده است، بازخرید کرد ذکر  B امتیازهای بازخرید شده، همانطور که در ضمیمه

 :برای استفاده از امتیازهای وفاداری، مشتریان باید 
 .بروند WM به صفحه وضعیت وفاداری در کابین 1. 
 .انتخاب کنندحسابی را که می خواهند امتیازهای وفاداری خود را به آن واریز کنند،  2. 
 .امتیاز( وارد کنید 10تعداد امتیازهایی را که می خواهند بازخرید کنند )حداقل  3. 



 

ارزش کل امتیازهایی که باید بازخرید شوند، قبل از اینکه مشتری روی "بازخرید" کلیک کند، نمایش داده می شود. ارزش نقدی  
امتیازهای وفاداری بازخرید شده مستقیماً به حساب معاملاتی انتخابی مشتری واریز می شود. سپس مشتریان این گزینه را  

 .کامل، بدون هیچ محدودیتی، معامله یا برداشت کنندخواهند داشت که این وجوه را به طور  
 

 متفرقه 
 رضایت پردازش داده 

اطلاعات شخصی را که هنگام   WM Markets مشتری موافقت می کند که با شرکت در این برنامه وفاداری، موافقت می کند که
جمع آوری و   WM Markets ثبت نام و/یا شرکت در برنامه وفاداری ارائه می دهد پردازش کند. اطلاعات بین نهادهای مرتبط با

پردازش می شود و فقط تا حدی که برای مدیریت و اجرای برنامه وفاداری ضروری است. هر مشتری این حق را دارد که رضایت 
خود را برای پردازش داده های شخصی خود در هر زمانی پس بگیرد، اما چنین برداشتی ممکن است منجر به اختلال، تعلیق یا  

 .مه وفاداری شودخاتمه مشارکت مشتری در برنا
 مدارک مورد نیاز 
WM Markets  ممکن است قبل یا در حین شرکت در برنامه وفاداری از مشتری مدارک اضافی درخواست کند. مشتری موظف

است مدارک درخواستی را ارائه دهد. عدم انجام این کار ممکن است منجر به اختلال، تعلیق یا خاتمه مشارکت مشتری در 
 .برنامه وفاداری شود

 رد صلاحیت 
مشتریانی که جزئیات نادرست یا تقلبی را در طول فرآیند افتتاح حساب ارائه می دهند، از شرکت در برنامه وفاداری محروم 

به صلاحدید خود این حق را برای خود محفوظ می دارد که ثبت نام را رد کند یا مشتری را به هر  WM Markets .خواهند شد
دلیلی از شرکت در برنامه وفاداری رد کند، از جمله، اما نه محدود به نقض این شرایط و قوانین و/یا توافقنامه حساب مشتری،  

اخطار کتبی به مشتری. مشتریان رد صلاحیت شده حق خود را  مشارکت در روش های معاملاتی سوء استفاده و غیره، با دادن
 .به امتیازهای وفاداری ارائه شده به طور کلی از دست خواهند داد

 مسئولیت 
های باز و/یا سود/زیان شناور باشد و به هر دلیلی مقدار امتیاز بازخرید شده در صورتی که یک حساب معاملاتی دارای موقعیت

 .هیچ مسئولیتی در قبال اثرات نامطلوب نخواهد داشت WM Marketsحذف شود، 
 اصلاحات شرایط و قوانین 

WM Markets   حق تغییر این شرایط و قوانین را در هر زمان بدون اطلاع قبلی برای خود محفوظ می دارد. در صورت ایجاد
ارسال می شود. توصیه می شود که به طور مرتب به  WM Markets هرگونه تغییر، شرایط و قوانین اصلاح شده در وب سایت

 .مراجعه کنید تا در صورت هر گونه تغییر به روز بمانید WM Markets آخرین اطلاعات ارسال شده در وب سایت
 مشارکت کارکنان 

 .و بستگان آنها مجاز نیست WM Markets شرکت در برنامه وفاداری برای کارمندان
 فرآیند انصراف 

 .، از برنامه وفاداری انصراف دهندsupport@wmmarkets.com مشتریان می توانند با تماس با تیم پشتیبانی مشتری در
 زبان 

در صورت وجود هرگونه مغایرت یا تناقض بین نسخه انگلیسی و هر ترجمه ارائه شده، نسخه انگلیسی شرایط و قوانین مورد نظر  
 .خواهد بود

 
 سلب مسئولیت ریسک 

قراردادهای تفاوت ابزارهای مالی پیچیده ای هستند که سطح قابل توجهی از ریسک را به همراه دارند و ممکن است برای همه 
سرمایه گذاران مناسب نباشند و ممکن است به دلیل لوریج به سرعت تمام مبلغ سرمایه گذاری شده را از دست بدهند. 

ها، اهداف سرمایه گذاری، سطح تجربه، ریسک پذیری آنها را می   CFD وه عملکردمشتریان باید در نظر داشته باشند که آیا نح
 .کامل را بخوانند سکیر  هیانی بدانند و در صورت لزوم از یک مشاور مالی مستقل مشاوره بگیرند. مشتریان باید 

https://fa.wmmarkets.com/risk-statement/


 

 
 وضعیت وفاداری و نرخ سود  - A ضمیمه 

 
 

سود نرخ سود  
 سالانه 

امتیاز وفاداری در  
 هر لات 

حداقل آستانه  
 حجم به لات 

وضعیت   وضعیت مورد نیاز  توضیحات و مزایا 
 WM وفاداری 

 نقره ای  هیچ کدام  وضعیت پیش فرض  0 0.2 0%

افزایش ارزش امتیاز به ازای هر لات  20 0.4 0.40٪
 معامله شده / نرخ سود بالاتر 

بستن حداقل آستانه حجم به  
 لات را برای وضعیت طلایی 

 طلایی 

افزایش ارزش امتیاز به ازای هر لات  500 0.6 1.20٪
 معامله شده / نرخ سود بالاتر 

بستن حداقل آستانه حجم به  
 پلاتینیوم لات را برای وضعیت 

 پلاتینیوم 

افزایش ارزش امتیاز به ازای هر لات   5000 1 2.00٪
 معامله شده / نرخ سود بالاتر 

بستن حداقل آستانه حجم به  
 لات را برای وضعیت الماس 

 الماس

 
 

 ارزش های بازخرید امتیاز وفاداری   - پیوست ب  
 

بازخرید تعداد امتیازهای قابل   ارزش هر امتیاز )دلار آمریکا(   

 99.99 - 10 دلار 1

 999.99 - 100 دلار  1.20

 9999.99 - 1000 دلار  1.50

 +10000 دلار 2
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

كة   WM Markets برنامج الولاء لشر
وط والأحكام  الشر

 
 

 مقدمة 
 

كة ي برنامج الولاء، كما هو  لعملائها فرصة  ("WM Markets" المشار إليها فيما بعد باسم) WM Markets Ltd تقدم شر
المشاركة ف 

كة على  وط والأحكام. للحصول على أي معلومات إضافية حول برنامج الولاء، يرجى الاتصال بالشر ي هذه الشر
 محدد ف 

support@wmmarkets.com. 
 

 المصطلحات
 

ي بوابة WM Markets عميل العميل: 
 ف 
ً
 مسجلا

ً
ي برنامج WM الذي يعد مستخدما

 الولاء ، ويشارك ف 
 

 للتداول الرصيد: 
ً
 رصيد تداول غير قابل للسحب على شكل أموال إضافية يمكن استخدامها حصريا

 
ي ذلك الهامش الحر والمستخدمرأس المال

 : إجمالي الأموال المستثمرة عيى حساب التداول الخاص بالعميل بما ف 
 

ات برنامج الولاء الذي تقدمه العائد:  ة من مير  ي رأس المال المتداول   WM Markets مير 
ي تسمح للعملاء بكسب نقاط الولاء على صاف 

والت 
 منه الرصيد(

ً
 )رأس المال المتداول مطروحا

 
  نقاط الولاء: 

ً
ي يمكن استبدالها نقدا

ي حصل عليها العملاء من خلال برنامج الولاء، والت 
 المكافآت الت 

 
نامج الذي تقدمهبرنامج الولاء:   .والذي يتم من خلاله منح العملاء مستوى ولاء معير  بناءً على العقود المتداولة WM Markets اليى

 
ي برنامج الولاء مستوى الولاء: 

 المستوى الذي ينتمي إليها العميل ف 
 

ي يجب أن يمتلكها العميل حت  يتمكن من تحويلها إل مبلغ نقدي الحد الأدنى للمبلغ المؤهل: 
 الحد الأدن  من نقاط الولاء الت 

 
ي برنامج الولاء WM:  بوابة

ونية/التطبيق المحمول حيث يمكن للعملاء منه إدارة مشاركتهم ف   المنصة الإلكي 
 

وط والأحكام   الشر
 

 البدء والإنهاء 
كة ي التاري    خ الذي تخطر فيه شر

كة WM Markets يبدأ برنامج الولاء ف  ي التاري    خ الذي تخطر فيه شر
نامج وينتهي ف   المشاركير  ببدء اليى

WM Markets كة ي أي وقت، عن طريق  WM Markets المشاركير  بإنهائه. تحتفظ شر
ا لتقديرها الخاص، ف 

ً
نامج وفق ي إنهاء اليى

بالحق ف 
ا لذلك

ً
 .إخطار المشاركير  وفق

 
 معايير الأهلية 

ي معتمد، واحد على الأقل بأي عملة 
برنامج الولاء متاح لجميع العملاء الحاليير  والجدد المعتمدين الذين لديهم حساب تداول حقيق 

 .، بغض النظر عن بلد المنشأ ونوع الحسابWM Markets  أساسية مع
 

 المشاركة 
ي برنامج الولاء تلقائية للعملاء الذين يستوفون معايير الأهلية المذكورة أعلاه. يمكن للعملاء اختيار إلغاء نقاط ال

ي  تكون المشاركة ف 
ولاء الت 

ي أي وقت من  
ي تم جمعها ف 

ي تم جمعها،   .WM Markets خلال الاتصال بفريق دعم العملاء ف 
ي استبدال النقاط الت 

إذا رغب العميل ف 
وط والأحكام من خلال بوابة وسيتم تحويل نقاط الولاء بعد ذلك إل مبلغ نقدي وإضافتها   .WM Markets يجب عليه قبول هذه الشر

 .إل رصيد العميل
 

 أنشطة كسب نقاط الولاء



 

ي هذا القسم. تحتفظ
 كما هو موضح ف 

ً
منح نقاط الولاء بناءً على أنشطة محددة مسبقا

ُ
 لتقديرها الخاص،   WM Markets ت

ُ
بحقها، وفقا

ي يمكن أن تكسب نقاط الولاء. وبالمثل، يمكن مراجعة قيمة نقاط الولاء حسب ما تراه
ي تعديل أو إضافة أو إزالة الأنشطة الت 

 WM ف 
Markets  

ً
 .مناسبا

 

 أ. التداول 
 نظرة عامة  .1

 بناءً على حجم تداولهم. يتم تحديد عدد نقاط الولاء الممنوحة لكل عقد تم تداوله بناءً على مستوى العميل، كما ه
ً
و  يكسب العملاء نقاطا
ي الملحق 

ي  .A موضح ف 
ي جميع حسابات التداول الت 

اكمي للعقود المغلقة ف   .يحتفظ بها العميلتشير "العقود المغلقة" إل العدد الي 
 تحديثات المستوى المتوقعة .2

 خلال الأيام   WM Markets ستقوم
ً
بتقديم مؤشر للعميل حول المستوى المتوقع لكل شهر لاحق. وسيتم تحديث مستوى العملاء تلقائيا

 .الأول من كل شهر
 تحديثات المستوى الشهرية  .3

ي تم جمعها حت  آخر يوم  
سيتم تحديث مستوى ولاء العميل خلال الأيام الأول من كل شهر لاحق لتعكس إجمالي عدد العقود المغلقة الت 

 .تداول من الشهر السابق
ى مستوى الولاء .4  إعادة تعيير

" إذا ظلت جميع حساباته للتداول غير نشطة لمدة ستة أشهر متتالية. سيظل أي رصيد   ي
يمكن إعادة تعيير  مستوى ولاء العميل إل "فض 

داد عيى بوابة
 .WM  من نقاط الولاء متاحًا للاسي 

 

 ب. العائد 
 نظرة عامة واستثناءات .1

ي 
ن برنامج الولاء ف 

ّ
ي رأس المال المتداول )رأس المال المتداول  WM Markets يمك

  - العملاء من كسب نقاط ولاء إضافية على صاف 
 .الرصيد(

 :متطلبات الأهلية .2
ي يمكن للعملاء الذين لديهم حسابات تم  

ي برنامج ولاء ف 
ي أو أعلى ف  ة  " WM تمويلها والذين حققوا على الأقل المستوى الذهتى تفعيل" مير 

ي على شكل نقاط الولاء
ي عائد اضاف 

ي تلق 
 .العائد والبدء ف 

ي اليوم الأول من الشهر التالي للشهر الذي يكمل فيه العميل متطلبات الحد الأدن  من العقود. سيكون زر 
يتم تعيير  مستويات الولاء ف 
 على بوابة

ً
ة العائد وبدء كسب نقاط الولاء بمجرد أن يصلوا  WM Markets "تفعيل" متاحا ، ولكن العملاء سيتمكنون فقط من تفعيل مير 

ي برنامج الولاء
ي على الأقل أو أعلى ف   .إل المستوى الذهتى

 :معدلات كسب العائد .3
. يتم تخصيص العائد بناءً على  2يمكن للعملاء كسب ما يصل إل 

ً
 ويتم دفعها شهريا

ً
ي يتم حسابها يوميا

ي المكافآت، والت 
% عائد سنوي ف 

ي عند  ي يحتفظ بها العميل، بدءًا من المستوى الذهتى
، كما هو  2% وتصل إل 0.4مستوى الولاء الت  % كحد أقض لعملاء المستوى الماسي
ي المل

حق أ. يمكن للعملاء التقدم من خلال المستويات من خلال الوفاء بمتطلبات الحد الأدن  من العقود المتداولة لكل مستوى موضح ف 
ي بداية الشهر. يُرجى الرجوع إل  

ات على نسب العائد فقط عند تحديث مستوى الولاء للعميل ف  من مستويات الولاء. ستحدث التغيير
 .ل لمستويات الولاء ونسب العائد المقابلة لهاالملحق أ للحصول على تفصيل شام

 WM Markets  - السلطة التقديرية .4
ي أي وقت دون إشعار مسبق WM Markets تحتفظ

ي تغيير نسب العائد لكل مستوى من مستويات الولاء ف 
 .بالحق ف 

 :صيغة حساب العائد اليومية .5
 :بمجرد تفعيل العائد، يمكن حساب العائد اليومي المكتسب باستخدام الصيغة التالية

 :1مثال 
 :تداول بعملة الدولار الأمريكي كمثال، يمكن حساب عائد نقاط الولاء اليومية باستخدام الصيغة أدناهباستخدام حساب 

 يوم = العائد اليومي بالدولار 365الرصيد( * )معدل العائد حسب المستوى( /  -)رأس المال المتداول  
 نقطة ولاء  1دولار مكتسب =  1

 :2مثال 
ي كمثال، يمكن حساب عائد نقاط الولاء اليومية باستخدام الصيغة أدناهباستخدام حساب تداول بعملة 

 :الير  اليابان 
 يوم = العائد اليومي بالدولار 365 / (JPY/USD سعر الصرف) * الرصيد( * )معدل العائد حسب المستوى( -)رأس المال المتداول  

 نقطة ولاء  1دولار مكتسب =  1
 :حساب دفع العائد الشهري .6

 ودفعه على شكل نقاط الولاء على أساس شهري. يتلق  العملاء مدفوعاتهم كل شهر. يمكن عرض رصيد نقاط 
ً
يتم حساب العائد يوميا

 .WM الولاء الإجمالية للعميل واستبدالها عيى بوابة
 



 

 ج. الأنشطة الأخرى
 :الانضمام .1

 .(KYC المستندات الكامل وموافقة اعرف عميلك ) نقطة ولاء عند إكمال عملية تسجيل حساباتهم 2يكسب العملاء 
 

 :عملية استبدال نقاط الولاء
 إل حساباتهم التداولية

ً
، والذي سيتم ترصيدها تلقائيا

ً
 من نقاط الولاء، يمكنهم استبدالها نقدا

ً
 معينا

ً
. للتأهل  بمجرد أن يجمع العملاء عددا

( 
ً
 واحدا

ً
ي  1لاستبدال نقاط الولاء، يجب على العميل أن يكون قد أجرى على الأقل إيداعا

ي أي حساب تداول يحتفظ به، مع الأخذ ف 
( ف 

دولار لكل نقطة ولاء   2لاعتبار قواعد محددة بناءً على نوع الحساب. يمكن استبدال نقاط الولاء بمبالغ نقدية مختلفة، تصل إل ا
ي الملحق ب

 على العدد الإجمالي للنقاط المستبدلة، كما هو موضح ف 
ً
 .مستبدلة، اعتمادا

 :لاستبدال نقاط الولاء الخاصة بهم، يحتاج العملاء إل
 .WM الانتقال إل صفحة مستوى الولاء على بوابة .1
ي استبدال نقاط الولاء فيه .2

 .اختيار الحساب الذي يرغبون ف 
ي استبدالها )حد أدن   .3

ي يرغبون ف 
 .نقاط( 10إدخال عدد النقاط الت 

الإجمالية للنقاط المستبدلة قبل أن ينقر العميل على "استبدال الآن". سيتم ترصيد المبلغ النقدي لنقاط الولاء سيتم عرض القيمة 
ي التداول أو سحب هذه الأموال بالكامل، دون أي قيود

 إل حساب التداول المختار للعميل. سيكون للعملاء الخيار ف 
ً
 .المستبدلة تلقائيا

 

 :معلومات متنوعة
 

 :موافقة معالجة البيانات
نامج الولاء، يوافق على قيام  ي هذا اليى

بمعالجة أي معلومات شخصية يقدمها   WM Markets يوافق العميل على أنه من خلال المشاركة ف 
عالج بير  الكيانات التابعة ب 

ُ
جمع المعلومات وت

ُ
ي برنامج الولاء.  ت

الحد الذي هو  فقط إل  WM Markets أثناء التسجيل و/أو المشاركة ف 
ي أي وقت، لكن قد يؤدي هذا  

ي سحب موافقته على معالجة بياناته الشخصية ف 
وري لإدارة وتشغيل برنامج الولاء. لكل عميل الحق ف  ض 

ي برنامج الولاء
 .السحب إل إحداث اضطراب أو تعليق أو إنهاء مشاركة العميل ف 

 
 :الوثائق/المستندات المطلوبة

م العميل بتقديم    WM Markets قد تطلب ي برنامج الولاء. يلي  
وثائق/مستندات إضافية من العميل قبل أو أثناء مشاركته ف 

ي برنامج الولاء 
 .الوثائق/المستندات المطلوبة. قد يؤدي عدم القيام بذلك إل حدوث اضطراب أو تعليق أو إنهاء مشاركة العميل ف 

 
 :فقدان الأهلية

ي برنامج الولاء. تحتفظ
 سيتم استبعاد العملاء الذين يقدمون تفاصيل غير صحيحة أو احتيالية أثناء عملية فتح الحساب من المشاركة ف 

WM Markets   ي
ي برنامج الولاء لأي سبب كان، بما ف 

ي رفض التسجيل أو استبعاد العميل من المشاركة ف 
ا لتقديرها المطلق، ف 

ً
بالحق، وفق

ي ممارسات تداول مسيئة، وما إل  
وط والأحكام و/أو اتفاقية حساب العميل، والمشاركة ف  ذلك على سبيل المثال لا الحصر، خرق هذه الشر

ي الحصول على نقاط الولاء المقدمة بالكاملذلك، من خلال تقديم إشع
ي للعميل. سيفقد العملاء غير المؤهلير  حقهم ف   .ار كتانى

 
 :المسؤولية

ي حساب التداول و/أو رب  ح/خسارة عائمة، وتمت إزالة قيمة النقاط المستبدلة لأي سبب، فلن تكون
ي حالة وجود مراكز مفتوحة ف 

 WM ف 
Markets مسؤولة عن أي آثار سلبية. 

 
وط والأحكام  :تعديلات الشر

ات، سيتم نشر    WM Markets تحتفظ ي حال حدوث أي تغيير
ي أي وقت دون إشعار مسبق. ف 

وط والأحكام ف  ي تغيير هذه الشر
بالحق ف 

وط والأحكام المعدلة على موقع . يُنصح بالرجوع بانتظام إل أحدث المعلومات المنشورة على موقع WM Markets الشر ي
ون   الإلكي 

WM Markets ات  على اطلاع على أي تغيير
  .لتبق 

 
 :مشاركة الموظف 
ي 
ي برنامج الولاء WM Markets لا يُسمح لموظق 

 .أو أقارب  هم بالمشاركة ف 
 

اكعملية إلغاء   :الاشير
ي برنامج الولاء عن طريق الاتصال بفريق دعم العملاء على 

اك ف   .support@wmmarkets.com يمكن للعملاء اختيار إلغاء الاشي 
 

 :لغة



 

ية وأي ترجمات مقدمة ي حالة وجود أي تناقض أو عدم تناسق بير  النسخة الإنجلير 
وط والأحكام ف  ية من الشر  .تسود النسخة الإنجلير 

 
 

 إخلاء المسؤولية عن المخاطر 
العقود مقابل الفروقات هي أدوات مالية معقدة تحمل مستوى عالٍ من المخاطر، وقد لا تكون مناسبة لجميع المستثمرين وقد تؤدي إل  
ي الاعتبار ما إذا كانوا يفهمون كيفية عمل العق

ود  خسارة رأس المال المستثمر بشعة بسبب الرافعة المالية. يجب على العملاء أن يأخذوا ف 
ي المخاطرة، وإذا لزم الأمر، طلب المشورة من مستشار مالي مستقل. مقابل ال

تهم، ورغبتهم ف  فروقات، وأهداف استثماراتهم، ومستوى خيى
 .بالكامل بيان المخاطر يجب على العملاء قراءة 

 

 مستويات الولاء ونسب العائد  -الملحق أ 
  
  

نسبة العائد  
 السنوي

النقاط لكل 
 عقد مغلق

ي  متطلبات المستوى الوصف والفوائد  الحد الأدن  من العقود
 مستوى الولاء ف 

WM 

ي  0 0.2 0%
اض  ء  المستوى الافي  ي

ي  لا سر
 الفض 

زيادة قيمة النقطة لكل عقد تم   20 0.4 0.40%
 تداوله / معدل عائد أعلى 

إغلاق الحد الأدن  من عدد 
العقود الخاص بالمستوى  

ي   الذهتى

ي   الذهتى

زيادة قيمة النقطة لكل عقد تم   500 0.6 1.20%
 تداوله / معدل عائد أعلى 

إغلاق الحد الأدن  من عدد 
العقود الخاص بالمستوى  

ي   الذهتى

ي 
 البلاتيت 

زيادة قيمة النقطة لكل عقد تم   5000 1 2.00%
 تداوله / معدل عائد أعلى 

إغلاق الحد الأدن  من عدد 
العقود الخاص بالمستوى  

ي   الذهتى

 الماسي 

 
 
 
 
 
 

 قيم استبدال نقاط الولاء  -الملحق ب 

 

)  عدد النقاط القابلة للاستبدال  القيمة لكل نقطة )دولار أمريكي

 99.99 - 10 دولار  1

 999.99 - 100 دولار  1.20

 9,999.99 - 1,000 دولار  1.50

 +10,000 دولار  2

 

 

 

 

 

https://ar.wmmarkets.com/risk-statement/


 

 

WM Markets ロイヤルティプログラム 

利用規約 

 
前書き 

WM Markets Ltd (以下、総称して「WM Markets」) は、本利用規約に規定されているとおり、クラ

イアントにロイヤルティプログラムに参加する機会を提供しています。ロイヤルテ プログラムに

関する追加情報については、support@wmmarkets.com までお問い合わせください。 

 

用語集 

クライアント： WMポータルの登録ユーザーであり、ロイヤルティプログラムに参加している

WM Marketsのクライアント 

 

クレジット： 取引のみに使用できるボーナス資金の形で、出金不可の取引クレジット 

 

有効証拠金： 余剰証拠金と使用済み証拠金を含む、クライアントの取引口座全体の投資資金の合

計 

 

金利： WM Marketsが提供するロイヤルティプログラムの機能で、クライアントは純資産（有効証

拠金からクレジットを差し引いたもの）に対してロイヤルティポイントを獲得できます。 

 

ロイヤルティポイント： ロイヤルティプログラムを通じてクライアントが獲得した報酬で、現金

と交換可能 

 

ロイヤルティプログラム：取引ロット数に応じてクライアントへロイヤルティステータスを付与

するプログラム 

 

ロイヤルティステータス： ロイヤルティプログラムにおけるクライアントのティアレベル 

 

最低対象額： 現金に交換するためにクライアントが保有する必要があるロイヤルティポイントの

最低額 

 

WBポータル： クライアントがロイヤルティプログラムへの参加を管理できるオンラインプラッ

トフォーム/モバイルアプリ 

 

利用規約 

 

開始と終了 



 

ロイヤルティプログラムは、WM Markets が参加者に開始を通知した日に開始され、WM Markets

が参加者に終了を通知した日に終了します。WM Markets は、参加者に通知することにより、独自

の裁量でいつでもプログラムを終了する権利を留保します。 

 

資格基準 

ロイヤルティプログラムは、出身国や口座タイプに関係なく、WM Markets で任意の基本通貨によ

る認証済みのライブ取引口座を少なくとも 1 つ持つ、承認済みの既存および新規クライアント全

員が利用できます。 

 

参加 

上記の資格基準を満たすクライアントは、自動的にロイヤルティプログラムに参加できます。ク

ライアントは、WM Markets カスタマー サポートに連絡して、いつでも生成されたロイヤルティ

ポイントをキャンセルできます。クライアントが生成されたポイントの交換を希望する場合は、

WM ポータルを通じて本利用規約に同意する必要があります。ロイヤルティポイントは現金に変

換され、クライアントの口座残高に追加されます。 

 

ロイヤルティポイント獲得アクティビティ 

ロイヤルティポイントは、このセクションで定義される所定のアクティビティに基づいて付与さ

れます。WM Markets は、独自の裁量で、ロイヤルティ ポイントを生成できるアクティビティを

修正、追加、または削除する権利を留保します。同様に、ロイヤルティポイントの価値は、WM 

Markets が適切と判断した場合に変更される場合があります。 

 

A. 取引 

1. 概要 

顧客は取引量に基づいてポイントを獲得します。取引ロットごとに付与されるロイヤルティポイ

ントの数は、付録Aに示されているように、顧客のステータスによって決まります。クローズロッ

トとは、顧客が保有するすべての取引口座における決済済みロットの累計数を指します。 

2. 予測されるステータスの更新 

WM Marketsは、各翌月の予測ステータスをクライアントに提供します。クライアントのステータ

スは、各月の最初の数日間に自動的に更新されます。 

3. 月次ステータスの更新 

クライアントのロイヤルティステータスは、前月の最終取引日までに生成されたクローズロット

の合計数を反映して、翌月の各月初日に更新されます。 

4. ロイヤルティステータスのリセット 

すべての取引口座が6ヶ月継続して非アクティブである場合、クライアントのロイヤルティステー

タスは「シルバー」にリセットされます。ロイヤルティ ポイントの残高は、WB ポータル経由で

引き換えることができます。 

 

B. 金利 

1. 概要と除外事項 



 

WM Markets ロイヤルティプログラムにより、クライアントは純資産 (有効証拠金からクレジット

を差し引いたもの) に応じて追加のロイヤルティポイントを獲得できます。 

 

 

2. 資格要件: 

資金が入金された取引口座を持ち、WMロイヤルティプログラムで少なくともゴールドステータ

ス以上を達成したクライアントは、金利機能を「アクティブ化」して、ロイヤルティポイントで

受動的な利回りを受け取る資格があります。 

ロイヤルティステータスは、クライアントが最低ロット要件を満たした月の翌月1日に割り当てら

れます。WMポータルで [有効化] ボタンが使用可能になりますが、クライアントはロイヤルティ 

プログラムで少なくともゴールドステータス以上に到達した場合にのみ、金利機能を有効化して

ロイヤルティポイントを獲得できるようになります。 

3. 金利率 

クライアントは、最大２%の年間利回りの報酬を獲得できます。これは毎日計算され、毎月支払

われます。利息は、お客様が保持するロイヤルティステータス レベルに基づいて割り当てられま

す。ゴールドステータスの場合は 0.4% から始まり、ダイヤモンドステータスの場合は最大２%に

達します (詳細は付録 A を参照)。クライアントは、各ロイヤルティレベルの最小取引ロット要件

を満たすことで、レベルを上げることができます。金利のしきい値の変更は、月初にお客様のロ

イヤルティステータスが更新された場合にのみ行われます。ロイヤルティステータスレベルとそ

れに対応する金利利回りの包括的な内訳については、付録 A をご参照ください。 

4. WM Markets 裁量権 

WM Marketsは、ロイヤルティステータス レベルごとの金利利回りを、事前の通知なしにいつでも

変更する権利を留保します。 

5. 日利計算式 

有効にすると、次の式を使用して毎日の利息を計算できます。 

例 1: 

米ドル建ての取引口座を例にとると、毎日のロイヤルティポイントの利回りは以下の式で計算で

きます： 

(有効証拠金－クレジット) × (ステータス利率) ÷ 365 日 = ドル建ての毎日の利回り 

獲得した 1 ドル = ロイヤルティポイント 1 ポイント 

例 2: 

円建ての取引口座を例にとると、毎日のロイヤルティポイントの利回りは以下の式で計算できま

す： 

(有効証拠金－クレジット) × (ステータス利率)  × (USDJPY 為替レート) ÷ 365 日 = ドル建ての毎日の

利回り 

獲得した 1 ドル = ロイヤルティポイント 1 ポイント 

6. 月利支払いの計算 

金利は毎日計算され、月ごとにロイヤルティポイントで支払われます。クライアントは毎月支払

いを受け取ります。クライアントの合計ロイヤルティポイント残高は、WMポータルで確認およ

び引き換えることができます。 

 



 

C. その他のアクティビティ 

1. アカウント開設 

クライアントは、アカウント開設プロセス（必要書類とKYC承認）を完了すると、２ロイヤルティ

ポイントを獲得します。 

 

ロイヤルティポイント交換手順 

顧客が一定数のロイヤルティポイントを貯めると、それを現金に交換することができ、その現金

は顧客の取引口座に直接入金されます。ロイヤルティポイントを交換する資格を得るには、顧客

は口座タイプに基づく特定の規則を考慮して、保有する取引口座に少なくとも一度入金する必要

があります。ロイヤルティポイントは、付録Bに概説されているように、交換したポイントの総数

に応じて、交換したロイヤルティポイント1つにつき最大２ドルまでのさまざまな現金価値に交換

できます。 

ロイヤルティポイントを利用するには、クライアントは次のことを行う必要があります。 

1. WMポータルのロイヤルティステータス ページに移動します。 

2. ロイヤルティポイントを交換する取引口座を選択します。 

3. 交換したいポイント数を入力します (最低 10 ポイント)。 

交換するポイントの合計金額は、クライアントが「今すぐ交換」をクリックする前に表示されま

す。交換したロイヤルティポイントの現金価値は、クライアントの選択した取引口座に直接入金

されます。クライアントはその後、制限なくこれらの資金を取引または全額引き出すことができ

ます。 

 

ロイヤルティプログラム取引特典 

 

A. スワップフリー口座 

 

1. 概要と除外事項 

WM Markets ロイヤルティプログラムでは、クライアントはスワップフリーの取引口座にアクセス

できます。この口座では、この表に記載されているように、クライアントのロイヤルティレベル

に応じて、一定数または無制限の猶予期間にわたって、一定数の資産に対してスワップ手数料が

ゼロになるというメリットが得られます。 

 

スワップフリー口座は、東南アジア地域、特に日本に居住する WM Markets Ltd の顧客のみが利用

できます。 

 

2. 資格要件: 

お客様は、Prime、Zero、Zero VIP、MT4、または MT5 アカウントを含むがこれらに限定されない

ライブ取引口座を開設すると、自動的にスワップフリー口座の対象となります。スワップフリー

取引を有効にしてその恩恵を受けるには、お客様はアカウントに資金を入金し、取引活動を開始

する必要があります。同一プロフィールでお客様が開設したすべてのライブ口座は、スワップフ

リー取引の対象とみなされます。 

 

https://jp.wmmarkets.com/swap-free/


 

3. スワップフリー期間 

お客様は、この表に概説されている特定の資産リストについて、さまざまな期間のスワップフリ

ー取引の恩恵を受けることができます。スワップフリー期間は取引が行われると開始され、その

期間は取引が行われる時点のお客様のロイヤルティステータスによって異なります。 

 

クライアントは、各ロイヤルティステータスの最小取引ロット要件を満たすことで、ティアを進

むことができます。スワップフリー期間の変更は、毎月初めにクライアントのロイヤルティステ

ータスが更新された場合にのみ行われます。各ロイヤルティステータスのスワップフリー期間は

次のとおりです。 

 

ロイヤルティステー

タス 

シルバー ゴールド プラチナ ＆ ゴールド 

スワップフリー適用

日数 

最大７日間 最１４日間 日数無制限 

 

ロイヤルティステータスレベルの包括的な内訳と、各レベルに到達するために必要な取引量につ

いては、付録 A をご参照ください。 

 

4. スワップ手数料 

クライアントが所定のスワップフリー猶予期間を超えて取引を継続する場合、取引している商品

と、この表に記載されているポジションの方向に応じて、スワップ料金が発生する可能性があり

ます。 

 

5. WM Marketsの裁量 

WM Markets は、ロイヤルティステータスレベルごとに定められたスワップフリー期間を、事前の

通知なくいつでも変更する権利を留保します。当社は、必要と判断した場合、実行されたすべて

の取引に対していつでもスワップ料金を課すことができます。 

 

クライアントが WM Markets の利用規約に従わずに利益を得る目的で不正な取引戦略を採用して

いることが判明した場合、当社は修正を課す権利を留保します。これには、クライアントの口座

に以前に適用されなかったスワップ金額を反映するための遡及請求が含まれます。 

 

 

その他 

データ処理の同意 

お客様は、このロイヤルティプログラムに参加することにより、ロイヤルティプログラムへの登

録および/または参加中に提供した個人情報を WM Marketsが処理することに同意するものとしま

す。情報はWM Markets関連事業体間で収集および処理され、ロイヤルティプログラムの管理およ

び実行に必要な範囲でのみ行われます。各お客様には、個人データの処理に対する同意をいつで

も撤回する権利がありますが、そのような撤回により、ロイヤルティプログラムへのお客様の参

加が中断、停止、または終了される可能性があります。 

書類要件 

https://jp.wmmarkets.com/swap-free/
https://jp.wmmarkets.com/swap-free/
https://cms.mywmportal.com/uploads/dc/km_tc.pdf


 

WM Markets は、ロイヤルティプログラムへの参加前または参加中にクライアントに追加の文書を

要求する場合があります。クライアントは要求された文書を提供する義務があります。提供され

ない場合は、ロイヤルティプログラムへのクライアントの参加が中断、停止、または終了される

可能性があります。 

失格 

口座開設手続き中に不正確な詳細または虚偽の詳細を提供したクライアントは、ロイヤルティプ

ログラムへの参加資格を失います。WM Marketsは、その絶対的な裁量により、クライアントに書

面通知することにより、本利用規約および/またはクライアントアカウント契約の違反、不正な取

引慣行への関与など、いかなる理由でも、登録を拒否したり、クライアントのロイヤルティプロ

グラムへの参加資格を剥奪したりする権利を留保します。資格を失ったクライアントは、提供さ

れるロイヤルティポイントの権利をすべて失います。 

責任 

取引口座に未決済ポジションおよび/または未確定利益/損失があり、交換ポイント額が何らかの

理由で削除された場合、WM Marketsはいかなる悪影響についても責任を負いません。 

利用規約の修正 

WM Markets は、事前の通知なしにいつでも本利用規約を変更する権利を留保します。変更があっ

た場合、改訂された利用規約はWM Marketsの Web サイトに掲載されます。変更があった場合に

最新情報を入手できるよう、WM Marketsの Web サイトに掲載されている最新情報を定期的に確

認することをお勧めします。 

従業員の参加 

WM Marketsの従業員およびその親族はロイヤルティプログラムに参加できません。 

辞退 

クライアントは、カスタマー サポートチーム (support@wmmarkets.com) に連絡することで、ロイ

ヤルティプログラムを辞退することを選択できます。 

言語 

利用規約の英語版と翻訳版との間に矛盾または不一致がある場合には、英語版が優先されます。 

 

リスク免責事項 

差金決済取引は、相当なリスクを伴う複雑な金融商品であり、すべての投資家に適しているとは

限らず、レバレッジにより投資した資本の全額が急速に失われる可能性があります。お客様は、

CFD の仕組み、投資目的、経験レベル、リスク許容度を理解しているかどうかを検討し、必要に

応じて独立したファイナンシャルアドバイザーにアドバイスを求める必要があります。お客様は

、リスクステートメント全体を必ずお読みください。 

 

付録 A - ロイヤルティステータスと利回り率 

 

WM ロイヤルテ

ィステータス 

ステータス要件 説明と利点 最小ロットし

きい値 

ロットあた

りのロイヤ

ルティポイ

ント 

年利利回り 

https://jp.wmmarkets.com/risk-statement/


 

シルバー なし デフォルトのステータ

ス 
0 0.2 0% 

ゴールド ゴールドステータスの最小ロッ

トしきい値をクローズ 

取引ロットあたりのポ

イント値の増加 / 金利

の上昇 

20 0.4 0.40% 

プラチナ プラチナステータスの最小ロッ

トしきい値をクローズ 

取引ロットあたりのポ

イント値の増加 / 金

利の上昇 

500 0.6 1.20% 

ダイヤモンド ダイヤモンドステータスの最小

ロットしきい値をクローズ 

取引ロットあたりのポ

イント値の増加 / 金利

の上昇 

5,000 1 2.00% 

 

付録 B - ロイヤルティポイント交換価値 

 

交換可能ポイント数 ポイントあたりの価値（USD） 

10 - 99.99 $1 

100 - 999.99 $1.2 

1,000 - 9,999.99 $1.5 

10,000+ $2 

 


